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o Ministerio de ORD.: 748
L% lgs Cg-ttufas,

e el ANT.: Solicitudes de Acceso a la
Informacion N© BC001T0002986 vy
BC0O01T0002987, ambas de fecha 29

de mayo de 2023.

Gobriamno do Chile

MAT.: Entrega informacién que
i indica.-
VALPARAISO, 12/07/2023

DE: ANDREA GUTIERREZ VASQUEZ

SUBSECRETARIA DE LAS CULTURAS Y LAS ARTES
MINISTERIO DE LAS CULTURAS, LAS ARTES Y EL PATRIMONIO

A: SR. JOAiUiN LABBE SALAZAR

De mi consideracion,

Atendido lo dispuesto en el Art. 14 de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica, en concordancia con el 7y 11 de la Ley 21.045 que crea el Ministerio
de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, y su solicitud sefialada en el antecedente, que
reza:

“Solicitud Realizada (2986): En virtud a la ley 20.285, vengo a solicitar copia y/o
acceso a todos los gastos realizados por la unidad de abastecimiento del ministerio. Esto
separado fecha del gasto, proveedor, monto, en que se gasto’y la razon del gasto.
Ademas$ si hay servicios adquiridos tambien adjuntar en gastos como por ejemplo
servicio de transporte, seguridad, arriendo de inmueble, etc. Esto desde enero 2019 a
la fecha que se realizo’la solicitud Recordar que bajo el principio de la divisibilidad,
conforme a lo que contenga informacior que puede ser conocida e informaciorn que debe
denegarse en virtud de causa legal (sea por reserva o pruebas), se dara acceso a la
primera y no a la segunda. Ademas, de ser necesaria la autorizaciori de un tercero para
dar acceso a la informacion requerida, conforme a lo indicado en la Ley anteriormente
mencionada y diversos dictamenes del Consejo para la Transparencia, la autoridad podra
denegar el acceso solo si la oposiciori del tercero se fundamenta en alguna de las
causales expresamente sené ladas en el arti¢ ulo 21 de la Ley 20.285. De ser asi, por
favor, tachar solo ese contenido especifico.

Solicitud realizada (2987): En virtud a la ley 20.285, vengo a solicitar copia y/o
acceso a todos los viajes efectuados por el ministerio y subsecretaria. Esto separado por
funcionario que viajo, el destino, viatico” y gastos en pasajes. Esto desde el 1 de enero
2021 hasta la fecha que se realizo’la solicitud. Recordar que bajo el principio de la
divisibilidad, conforme a lo que contenga informaciori que puede ser conocida e
informaciori que debe denegarse en virtud de causa legal (sea por reserva o pruebas),
se dara’acceso a la primera y no a la segunda. Ademas, de ser necesaria la autorizacion
de un tercero para dar acceso a la informacion requerida, conforme a lo indicado en la
Ley anteriormente mencionada y diversos dictamenes del Consejo para la Transparencia,
la autoridad podra denegar el acceso solo si la oposiciori del tercero se fundamenta en
alguna de las causales expresamente send ladas en el articulo 21 de la Ley 20.285. De

ser asi, por favor, tachar solo ese contenido especifico.”
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Al tenor de sus solicitudes, cumplimos con adjuntar planillas excel que dan cuenta
de las comisiones de servicio desplegadas por esta Subsecretaria, indicando montos y
gastos asociados, funcionario que viajo, junto con los respectivos Informes Trimestrales
de Comisiones de Servicio.

Ahora bien, y en relacién al envio de todos los antecedentes relativos a
abastecimiento de este Servicio, desde el afio 2019, cumplimos con informar que el
universo total de los antecedentes requeridos corresponde a un total de mas de 1.000
documentos, respecto de los cuales hay que descargar o escanear los respectivos
verificadores, sin atender que esa documentacién también requiere ser revisada y
censurada respecto de los datos personales o sensibles que ellos puedan contener.

De acuerdo a lo indicado anteriormente, en relacién al envio de los antecedentes
asociados a gastos en abastecimiento para los afios 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023,
esta Subsecretaria viene en denegar el acceso a dicha informacién, amparado en el
articulo 21 N° 1 letra c) de la Ley 20.285, sobre acceso a la informacion publica. En
efecto, la citada norma establece una causal de reserva o secreto que permite denegar
total o parcialmente el acceso a la informacién cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido,
particularmente “tratdndose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un
elevado nimero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencién requiera
distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores
habituales”.

Respecto de la configuracion de la causal resefiada previamente, el Consejo para
la Transparencia ha puntualizado que para invocarla se requiere que los esfuerzos que
supone la blsqueda o eventualmente la sistematizacion y posterior entrega de la
informacién pedida demanden esfuerzos del servicio que se trate, que entorpezcan el
normal o debido funcionamiento del organismo. En efecto, la decision Rol C377-13
razono que “la causal en comento depende ya no tanto de la naturaleza de lo pedido,
sino mas bien de cada situacion de hecho en términos de los esfuerzos
desproporcionados que involucraria entregar lo solicitado".

De esta manera, y desde un punto de vista técnico, antes que todo, se debe
verificar todos y cada uno de los gastos irrogados en materia de abastecimiento desde
el afio 2019, comprobar si los respectivos verificadores y boletas se encuentran
digitalizados, o bien, hay que proceder a su escaneo. En este sentido, para la cantidad
de afos consultados, se debe localizar cada uno de los gastos y sus respectivos
verificadores, sin incorporar el tiempo que se dedique a sistematizar y ordenar la
informacién, como también a revisar y censurar datos personales, tareas para las que
esta Subsecretaria no dispone de personal con dedicacién exclusiva, y por ende,
deberian distraer indebidamente sus funciones habituales.

En relacidon con lo sefialado en el parrafo precedente, cabe hacer presente que,
acorde con lo dispuesto en el articulo 3 del D.F.L. N° 1/19.653, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°® 18.575, organica constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, los Organos de la Administracion se

encuentran sujetos al deber de atender las necesidades publicas en forma continua y
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permanente, debiendo observar, entre otros, los principios de eficiencia y eficacia. En
este sentido, los funcionarios deben destinar los recursos institucionales en forma
razonable y prudencial, procurando la no utilizacion de tiempo excesivo en el desarrollo
de sus labores.

Ahora bien, y en la hipétesis que se verificaran y sistematizaran los antecedentes
y gastos para todos los afios consultados, cabe tener presente la Ley 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, atendido que los datos personales y sensibles de los
documentos eventualmente entregables, deben censurarse por los dos funcionarios que
revisan y analizan Transparencia Pasiva de esta Subsecretaria, afectando el normal
desempefio de sus funciones habituales.

En efecto, y de conformidad a las obligaciones que pesan sobre las personas que
trabajan, tanto en organismos pulblicos como privados, en el tratamiento de datos
personales, contenidas en los articulos 6° y 7° de la Ley 19.628, sobre proteccién de la
vida privada, compete a los dos funcionarios que revisan Transparencia Pasiva, de la
Unidad de Transparencia de esta Subsecretaria, el censurar y tarjar todos aquellos datos
personales y sensibles de las personas naturales que aparezcan consignados en los
antecedentes consultados, atendido lo dispuesto en la citada Ley 19.628, y en el numeral
4° del articulo 19° de la Constitucién Politica, que asegura el respeto y proteccion a la
vida privada de la persona y su familia. En terminos del tiempo que lleve a los dos
funcionarios dedicados a Transparencia Pasiva de censurar y tarjar todo dato personal o
sensible de las personas naturales, resulta dificil sefialar un estimativo, atendido que, se
desconocen la cantidad de boletas, verificadores y demas antecedentes relativos a
gastos en abastecimiento de este Servicio desde el afio 2019, pero si se redondea en
que cada antecedente de esta indole tiene en promedio 20 paginas, el tiempo que
conllevaria a los dos funcionarios el revisar y censurar datos personales seria de
alrededor de 10 minutos por documento, ello equivaldria a que para sélo censurar datos
personales se tardaria 200.000 minutos, lo que da un total de 3.333,3 horas hombre.

En el sentido anterior, y pensando en una jornada de 09 horas, atender su
solicitud equivale a mas de 300 dias solo en la censura de estos antecedentes,
descuidando las demas funciones que pesan sobre la Unidad de Transparencia, y la
atencién de los demas requerimientos ciudadanos.

Dadas las circunstancias de hecho y de derecho consignadas en los parrafos
precedentes, esta Subsecretaria deniega el acceso a la informacién relativa a los
antecedentes relativos a abastecimiento de este Servicio, desde el afio 2019, amparada
en el articulo 21 N° 1 letra c) de la Ley 20.285, sobre acceso a la informacion publica,
toda vez que la descarga, sistematizacion, y censura de los antecedentes adjuntos,
supondria que los funcionarios de varios Departamentos de esta Subsecretaria distraigan
indebidamente sus quehaceres en pos de dar respuesta a la presente solicitud de acceso.

Finalmente, cabe sefialar que en virtud del principio de divisibilidad contenido en
el art. 11 letra e) de la Ley 20.285, es posible dar acceso parcial 2 una solicitud ciudadana
cuando un acto administrativo contenga informacién que pueda ser conocida e
informacién que deba denegarse en virtud de causa legal, como asimismo, lo dispuesto

en las normativas que cautelan la proteccion de datos personales, Ley N° 20.575 y
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especialmente los Arts. 2, letra f) y g), y 4 y 7 de la Ley N° 19.628, fueron eliminados
de las planillas entregadas los RUT de las personas naturales que alli aparecen

consignados.
Esperando que la informacién entregada sea de su utilidad, se despide

atentamente,

1/ 1| SUBSECRETARIA/DE LAS CULTURAS Y LAS ARTES
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