orD.: 83 32

ANT.: Solicitud de Acceso a la
Informacion N° BCO0O1TO0001579, de
fecha 22 de marzo de 2021.

ANT. 2: Oficio de derivacion desde el
Consejo para la Transparencia N°©
E6147, de 12 de marzo de 20217,
recibido en esta Secretaria Regional
Ministerial con fecha 22 de marzo de
2021.

MAT.: Informa lo que indica

arica, 09 JUN 2021

DE: HERNAN ZAMORA SALINAS
SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE LAS CULTURAS, LAS
ARTES Y EL PATRIMONIO
REGION DE ARICA Y PARINACOTA

A: SR. BRYAN ALAVE BLAS

De mi consideracién,

Atendido lo dispuesto en el Art. 14 de la Ley 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, en concordancia con el 7 de la Ley 21.045 que crea el Ministerio de
las Culturas, las Artes y el Patrimonio, el Oficio de derivacion desde el Consejo para la
Transparencia N® E6147, y su solicitud senalada en el antecedente, que reza:

“Solicitud realizada: Respetuosamente y en relacion a la Ley N' 20.285 de
transparencia, la Ley N'l 0.336, y en armonia el Articulo 19, N° 14 de la Constitucién
Politica de la Republica, En lo relativo a "El Derecho de Presentar peticiones ante
Autoridades-. en mi calidad de ciudadano de la republica, y apoyando la agenda anti
corrupcion y contra el trabajo mal hecho, que ha fomentado el Contralor: Jorge
Bermudez., agradeceria_junto con mi reserva de identidad, solicito a Seremi de culturas
y las artes de Arica y Parinacota , envié de informacion con el siguiente detalle:

I . Copia administrativa de hecho y derecho que apruebe los manuales de
procedimientos, manual de conducta, cddigo ético, tramitacion de pago, manejo de
cuentas y conciliaciones bancarias, pagos, recaudacion de fondos fiscales, y registro
contable. que describan las principales actividades o rutinas administrativas a ejecutar
por los funcionarios que intervienen en la administracion de financiera del servicio de los
arios 20718,2020 y 2021.

2. Copia Resolucion de hecho y derecho, que apruebe un Comité de Gestion de
la Informacion y que aprobé Iniciativas para mejorar las operaciones Informéticas, lo
que constituye un riesgo institucional - dado que imposibilita la emisién de lineamientos
para la gestion de la seguridad de la informacion; Ja revision y aprobacion de las pollticas
de seguridad, conocer las falencias a las cuales se encuentran expuestos los activos de
informacion; examinar y analizar incidentes de sequridad.
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3. Copia acto administrativo con el nombramiento de un funcionario que ejerza
las labores de oficial de seguridad

4. Copia acto administrativo con el nombramiento de un funcionario que ejerza
las labores de oficial de seguridad.

5. conciliaciones bancarias, con las partidas conciliatorias, con su revisiones y
revalidacién, detalle de los de cheques que permitan identificar los documentos caducos
revatidados.

6. Copia de los anélisis de cuentas, orientados a comprobar la integridad y
razonabifidad de los registros que componen los saldos contables del balance de
comprobacién y saldos presentados al 31 de diciembre de 2016,2017,2018 2019,2020
y 2021,

7. Evidencia de los controles asociados a las disponibilidades, tales como arqgueos
periédicos de fondos, valores y documentos. revisiones de las conciliaciones bancarias
de las diferentes cuentas corrientes del servicio y confirmacion de saldos bancarios. Igual
situacién acontece con el rubro de activo fijo, materiales y bienes de consumo, en que
no se evidencia la realizacién de inventario o recuentos fisicos, de Jos afios
2018,2019,2020 y 2021

8. Copia de los procedimientos tales como, realizar arqueos de caja sorpresivos,
control de activo fijo, obtener las conciliaciones desde el sistema informatico e incorporar
al encargado de conciliaciones. de los anos 2018,2019,2020 y 2021

9. Copia de Resolucién de hecho y derecho que apruebe la segregacién de
funciones en la Unidad Administrativa, de los afios 2018,2019,2020 y 2021

10. Copia de todas las contabilizaciones de las Boletas de Garantia. en las
cuentas de responsabilidad o derechos eventuales, como valores recibidos a favor del
servicio, las garantias exigidas como respaldo de las licitaciones efectuadas y tramites
de herencias vacantes. etc. de los afios 2018,2019,2020 y 2021.

11. Copia de las resoluciones, respaldo de anélisis y célculos, de las horas
compensadas que se otorgaron de los afios 2018,2019,2020 y 2021.

12. Copia de los documentos de respaldos de los pagos de facturas realizadas
los afios 2019,2020 y 2021.

La razén que motiva la presente, es para velar por el buen uso de los recursos
publicos y combatir la corrupcién en el pais y entendiendo que, como ciudadano y
contribuyente de la nacién, tengo derecho a denuncia y solicitar se investigue los hechos
antes mencionados, los cuales la presencie en visita como proveedor del servicio,
ademds de entender que la autoridad no realiza su funcién de control.

El propdsito final, y por lo relevante para mi y para el pais, transparentar los
procesos donde existan recursos pUblicos de todos los chilenos, eliminar todo ambiente
de corrupcién e influencia de informacion, que exista en los servicios publicos. Es saber
los resultados de esta fiscalizacién, para evaluar realizar alguna futura denuncia,
transparentando los caudales.”

Al tenor de su solicitud, cumplimos con informar que se estima que el universo
de los antecedentes requeridos abarca alrededor de 20.000 hojas, la cantidad anterior
por cada anualidad consultada. En este sentido, y en relacién al envio de |a totalidad de
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los documentos sefialados en su solicitud para los afios 2018, 2019, 2020 y 2021, esta
Secretaria Regional Ministerial viene en denegar el acceso a dicha informacion,
amparado en el articulo 21 N° 1 letra c) de la Ley 20.285, sobre acceso a la informacién
publica. En efecto, la citada norma establece una causal de reserva o secreto que permite
denegar total o parcialmente el acceso a la informacién cuando su publicidad,
comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano
requerido, particularmente “tratdndose de requerimientos de cardcter genérico,
referidos a un elevado nimerc de actos administrativos o sus antecedentes o cuya
atencidén requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de
sus labores habituales”.

Respecto de la configuracién de la causal resefiada previamente, el Consejo para
la Transparencia ha puntualizado que para invocarla se requiere que los esfuerzos que
supone la blsqueda o eventualmente la sistematizacion y posterior entrega de la
informacién pedida demanden esfuerzos del servicio que se trate, que entorpezcan el
normal o debido funcionamiento del organismo. En efecto, la decision Rol C377-13
razond que “la causal en comento depende ya no tanto de la naturaleza de lo pedido,
sino mas bien de cada situacidn de hecho en términos de los esfuerzos
desproporcionados que involucraria entregar lo solicitado". En este sentido, y
considerando la magnitud de los documentos solicitados, respecto de los cuales hay que
localizarlos, ordenarlos y sistematizarlos, funcion para la gue esta Secretaria Regional
Ministerial no cuenta con el personal adecuado, toda vez que, atendida la contingencia
sanitaria, esta institucidon se encuentra trabajando bajo la modalidad de turnos, por
ende, aquellos funcionarios del drea de Administracién y de Finanzas, que deban localizar
y ordenar los antecedentes, tengan distraer indebidamente sus demas quehaceres que
les corresponderian en su turno, en aras a exclusivamente encontrar los documentos
requeridos, retrasando los procesos administrativos propios de esta Regidn. Lo anterior
sin considerar la impresion fisica y posterior escaneo de documentos de algunas
anualidades que no se encuentran digitalizados, como asi tampoco |la censura de datos
personales y sensibles. De esta manera, y considerando lo sefialado anteriormente, se
estima que, para dar una respuesta satisfactoria a su solicitud, esta Secretaria Regional
Ministerial, ademas de distraer indebidamente a sus funcionarios, deberia contratar 03
trabajadores en forma extraordinaria, con la Unica tarea de ordenar y sistematizar la
informacion gue se requiere.

Dadas las circunstancias de hecho y de derecho consignadas en los parrafos
precedentes, esta Secretaria Regional Ministerial deniega el acceso a la informacidén
relativa a la totalidad de los antecedentes requeridos en los numerales de su solicitud
para los afios 2018, 2019, 2020 y 2021, amparado en el articulo 21 N° 1 letra c) de la
Ley 20.285, sobre acceso a la informacién publica, toda vez que la descarga, impresion,
escaneo, posterior sistematizacién y censura de datos personales de los antecedentes
adjuntos, supondria la contratacion de 03 trabajadores extraordinarios, como asimismo
que los funcionarios de varias Areas de esta Secretaria Regional Ministerial distraigan

indebidamente sus quehaceres con el sélo objeto de dar respuesta a la presente solicitud
de acceso.
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Esperando que la informacion entregada sea de_su utilidad, se despide
atentamente,

nooq

| L X
C%M/Qés:%tﬁsms\

c.c: Uniddd de Transparencia
c.c.: Secretaria Regional Ministerial de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, Region de Arica y Parinacota
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